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LE MOT DU PRESIDENT

L'année 2019 fut avant tout celle du Festival International du Logement
Social. ABC HLM a été investie des le début d'année au cdté de (AURA
HLM sur son organisation et peut se féliciter d’avoir contribué au
premier plan au succes de cet événement majeur. Outre une contribution
financiére de lassociation au budget global, les organismes du Rhéne
et de la Métropole ont organisé directement 30 événements sur les 80
recensés au programme. Ils y ont apporté une diversité de formats et
d’ambitions a limage de la semaine : visite conviviale de patrimoine en
petits groupes, Topic Corner ou Special Event de plus de 100 festivaliers,
déambulation et rencontres avec les locataires en escapade gourmande

BERTRAND PRADE au restaurant, une participation massive a la Trés Grande Conversation.
PRESIDENT D’ABC HLM

Remercions et félicitons tout particulierement les équipes, trés investies sur lorganisation en amont, et lanimation
pendant Uévénement, toujours avec bonne humeur et enthousiasme. Une mention spéciale est également
chaleureusement adressée a ceux qui ont mis leur talent en anglais (et pas que...) au service des étrangers !

En paralléle, ABC HLM renouvelait sa gouvernance. Lors de UAssemblée Générale du 10 avril 2019, les membres du
Conseil d’Administration ont été reconduits dans leur mandat pour une nouvelle période de 3 ans, et jai eu Uhonneur
d'étre désigné comme Président, a la suite de Christine Juilland, DG de Batigere Rhdne-Alpes. Au mois de septembre,
une nouvelle organisation des Vice-Présidences a été mise en place, et vous est présentée dans ce Rapport d’Activité.

Q¢

Entre Festival International
du Logement Social et
nouvelle gouvernance, une
année dynhamique pour
I'interbailleur rhodanien !
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LIDENTITE DABC HLM

LE MOUVEMENT HLM EN AUVERGNE-RHONE-ALPES

Née en janvier 2018 de la fusion des associations régionales d’Auvergne et de Rhdne-Alpes, CAURA-HLM porte, a Uéchelon régional,
la parole du mouvement professionnel HLM, en Auvergne-Rhdne-Alpes. A ce titre, elle assure la représentation de ses 94 organismes
d’habitat social adhérents et de leurs activités auprés des pouvoirs publics, des collectivités locales et de lensemble des partenaires.
LAURA-HLM repose sur des structures infrarégionales dont les périmétres géographiques s'adaptent aux besoins des collectivités. Ces
entités sont déployées a Uéchelle d’un ou de plusieurs départements, garantissant, ainsi, un lien de proximité avec les acteurs locaux de
Uhabitat. ABC HLM est ainsi présente sur le territoire du Rhone et de la Métropole de Lyon.

Sur les autres départements, CAURA-HLM ALLIER.CANTAL.PUY-DE-DOME.METROPOLE DE CLERMONT constitue Le territoire 1. AURA-HLM
LOIRE.DROME.ARDECHE.HAUTE-LOIRE constitue le territoire 2. Les autres structures restent organisées aux échelons départementaux :
ABC HLM couvrant le Rhdne et la Métropole de Lyon, ABSISE couvrant Ulsere, UUSH 74, la Haute-Savoie et CAURA-HLM 01 couvrira, en 2020,
le département de (Ain.

LE MOUVEMENT HLM
ACTIF ATOUTES LES ECHELLES
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LES MISSIONS D’ABC HLM

CREEE EN 1993, ABC HLM REUNIT LES ORGANISMES HLM AYANT DU PATRIMOINE DANS LE RHONE ET LA METROPOLE DE LYON.
L'ASSOCIATION ASSURE LA REPRESENTATION DE SES MEMBRES VIS-A-VIS DE L'ETAT, DES COLLECTIVITES TERRITORIALES ET
DES INSTITUTIONS ET ASSOCIATIONS PARTENAIRES.

ELLE EST UN LIEU D'INFORMATION, DE REFLEXION COLLECTIVE ET D'ECHANGES POUR LES EQUIPES DES ORGANISMES ET LEURS
DIRECTIONS.

ELLE EST AUSSI UNE INTERFACE ENTRE SES MEMBRES ET L'ENSEMBLE DU MOUVEMENT HLM AU NIVEAU REGIONAL (AURA HLM)

LAMBITION D’ABC HLM

ETRE FORCE DE PROPOSITION DANS L'ELABORATION ET LA MISE EN (EUVRE DES POLITIQUES LOCALES DE
L'HABITAT ET DU LOGEMENT SOCIAL.

FAVORISER LE DEPLOIEMENT D'UN CADRE PROPICE AUX ACTIVITES LOCALES DES ORGANISMES DE
LOGEMENT SOCIAL.

LES CHIFFRE CLES D’ABC HLM

25 MEMBRES AU 1ER JANVIER 2019
170.000 LOGEMENTS
DONT 22.%00 DANS LE RHONE

147,600 DANS LA METROPOLE DE LYON

5.080 LOGEMENTS FINANCES EN 2019

126 PSLA

12.500 ATTRIBUTIONS

78.500 DEMANDES ACTIVES

%5.000 LOGEMENTS RENOVES PAR AN EN MOYENNE



LORGANISATION D’ABC HLM

GOUVERNANCE

ABC HLM, ASSOCIATION DES BAILLEURS CONSTRUCTEURS DU RHONE ET DE LA METROPOLE DE LYON REPRESENTANT
29 ORGANISMES DE LOGEMENT SOCIAL DU TERRITOIRE, S'EST REUNIE EN ASSEMBLEE GENERALE ET EN CONSEIL
D’ADMINISTRATION LE 10 AVRIL 2019 POUR RENOUVELER SA GOUVERNANCE.

COMPOSITION DU
CONSEIL D’ADMINISTRATION

/' PRESIDENCE # 4 administrateurs
BERTRAND PRADE - Lyon Métropole Habitat — ANNE CANOVA
s .
PATRICK AMICO - ICF Sud-Est Méditerranée B
GrandLyon Habitat
# SECRETAIRE — CELINE REYNAUD
THIERRY BERGEREAU - SACVL Est Métropole Habitat
# VICE-PRESIDENCES — PIERRE BONNET
Procivis

et ———

Les membres du Conseil d’Administration d’ABC HLM sont élus pour
une période de 3 ans et répartis parmi les 5 principales familles de
gestionnaires Hlm.

— Développement de Loffre nouvelle
ANNE WARSMANN - Immobiliére Rhone Alpes 3F

1 1 1
OPH ESH SACICAP COOPE- SEM




ABC HLM EST PILOTEE PAR SON CONSEIL D'ADMINISTRATION COMPOSE DE 13 DIRECTEURS GENERAUX
D'ORGANISMES HLM. POUR PORTER AU MIEUX LES PREOCCUPATIONS DES BAILLEURS SOCIAUX AUPRES DES
PARTENAIRES ET ASSURER LEUR REPRESENTATION DANS LES DIFFERENTES INSTANCES ET DISPOSITIFS
PARTENARIAUX ACTIFS DANS LA METROPOLE DE LYON ET LE DEPARTEMENT DU RHONE, LE PRESIDENT EST
ACCOMPAGNE DE 6 VICE-PRESIDENTS THEMATIQUES ET TERRITORIAUX.

LORGANISATION DE LA GOUVERNANCE EN VICE-PRESIDENCES THEMATIQUES PERMET AINSI DE
DEMULTIPLIER LA PRESENCE DE LASSOCIATION SUR SON TERRITOIRE, DE RENFORCER SON LIEN AVEC
LES DIFFERENTS PARTENAIRES ET, EN PRIVILEGIANT LINVESTISSEMENT DE CHAQUE VICE-PRESIDENT, DE
FAVORISER LAFFECTIO SOCIETATIS.

LE CONSEIL D'ADMINISTRATION SE REUNIT UNE DIZAINE DE FOIS PAR AN. IL PERMET AUX ADMINISTRATEURS
DE PARTAGER LES ENJEUX ET ACTUALITES DE LINTER-ORGANISME EN LIEN AVEC LE CONTEXTE LOCAL ET SES
EVOLUTIONS. IL DEFINIT COLLECTIVEMENT LES AXES DE TRAVAIL PRIORITAIRES ET LES ORIENTATIONS DE
LASSOCIATION, ET PERMET D'ARRETER DES POSITIONS DE CONSENSUS

UNE EQUIPE DEDIEE

LAURA HLM met a disposition d’ABC HLM une équipe dédiée pour accompagner et mettre en ceuvre les chantiers décidés par la gouvernance.
Cette équipe est composée de 3 personnes :

Julie pRUETZ  Estelle GRUTIER @
esponsable territoriale

Chargée de projets

olitiques sociales
PO < Luc VOITURIER
o’-‘ Chargé de projets
qualité résidentielle

|
ABC HLM



LUACTIVITE D’ABC HLM

POLITIQUES SOCIALES
VICE-PRESIDENTE : CHRISTINE JUILLAND

IL EST ESSENTIEL QUE LES ORGANISMES PRESENTS SUR UN MEME TERRITOIRE COORDONNENT LES REPONSES QU'ILS
APPORTENT POUR REPONDRE AUX BESOINS DES DEMANDEURS ET QU'ILS SE REPARTISSENT DE FAGON EQUILIBREE LES
EFFORTS, NOTAMMENT EN MATIERE D'ACCUEIL DES PUBLICS PRIORITAIRES. LINTERBAILLEUR PERMET PAR AILLEURS
AUX MEMBRES DE UASSOCIATION DE PESER DANS LES NEGOCIATIONS AVEC LES RESERVATAIRES ET D'ORIENTER LES
DISPOSITIFS PARTENARIAUX POUR FAVORISER LA MOBILITE ET LES PARCOURS RESIDENTIELS DE LEURS LOCATAIRES.

ACTIONS PHARES

Depuis de nombreuses années, Uinterbailleur du Rhone et de la
Métropole de Lyon se questionne sur ses pratiques en matiere
de relations avec les demandeurs, d'attributions et de parcours
résidentiels. Afin de répondre a ces enjeux fondamentaux,
une dizaine de bailleurs volontaires se sont lancés dans
Uexpérimentation de la location active pour les demandeurs de
mutation du territoire. La Métropole de Lyon, la ville de Lyon et
Action Logement Services se sont également associés au projet
en remettant des logements a disposition.

Pour cette expérimentation, les bailleurs participants ont
développéavec [USH un module de location active expérimental
dans Loutil Bienveo.fr. Grace au Fichier Commun du Rhane, ils
ont pu circonscrire la participation aux seuls demandeurs de
mutation du Rhone et.de la Métropole de Lyon et assortir le
dispositif d'un systeme de cotation qui permette de départager
les demandeurs setant positionnés sur un logement. La
cotation retenue croise un ensemble de motifs de priorisation
collectivement arrétés et lancienneté de la demande afin de
répondre le plus €quitablement a tous les types de situations.
En 2019, plus de 400 locataires du parc HLM ont

déja participé a lexpérimentation. Le premier bilan annuel sera
réalisé a [été 2020 et permettra de réfléchir aux conditions de
prolongation et/ou de généralisation de Uexpérimentation.

BIENVEO([#]

Vous étes locataire
du parc social et vous souhaitez
changer de logement ?

Avec la location active sur Bienvéo.fr,
Vous avez toutes les clés en main !




Des 2018, le CA d’ABC HLM a souhaité se positionner sur
les évolutions majeures en matiere de politiques sociales
engendrées par la parution de la loi Elan. A cette fin, les
directions de gestion locative se sont réunies afin d'asseoir
un positionnement commun sur la future gestion en flux des
attributions et la cotation.

La Loi Elan renforce lancrage territorial des politiques
dattribution et le partenariat de tous les réservataires au
service des demandeurs. Garants du bien-vivre ensemble et
de Uéquilibre territorial du peuplement, les bailleurs doivent
jouer un role essentiel pour une répartition équitable et juste
des logements aupres de Uensemble des demandeurs, quel que
soit le contingent dont ils relévent. De ce fait, Uinterbailleur
souhaite que le travail sur la conclusion des conventions en
flux soit conduit concomitamment avec tous les réservataires
et queles organismes HLM soient les garants de la répartition
des logements a attribuer.

Partenaire majeur des bailleurs, UAssociation du Fichier
Commun du Rhdne (AFCR) assure le portage du Fichier Commun
de la demande du Rhone depuis 2012 et est, de ce fait, en lien
étroit avec les membres de Uinterbailleur qui en sont adhérents.
Au fil des années, les missions de lassociation se sont élargies :
elle assure aujourd’hui aussi le portage du portail d’information
local commun www.logementsocial69.fr.

L'association est co-pilotée par ABC HLM et la Métropole de
Lyon qui en assurent a tour de rdle la présidence pour deux

Quant a la cotation, ils appellent leurs partenaires a ceuvrer
avec eux pour une cotation unique pour lensemble des
réservataires et que sapplique a Uensemble des demandeurs.
C’est une condition nécessaire pour que ces derniers disposent
d’une bonne lisibilité du systéme dans le monde complexe
des attributions de logements sociaux. La cotation devra
sappliquer comme outil daide a la décision sans s'imposer a
la CAL qui reste souveraine dans ses décisions. Par ailleurs,
elle devra étre assortie d’un travail de qualification de loffre
(tel logement peut accueillir tel type de public) en amont de
la cotation, permettant ainsi aux bailleurs et aux réservataires
d'atteindre les nombreux objectifs d‘attribution qui leur sont
assignés tout en assurant un peuplement équilibré du territoire.

années consécutives. A titre exceptionnel, ABC HLM a accepté
en juin 2019 de prolonger d’une année sa présidence. A
Loccasion du renouvellement du CA d’ABC HLM en avril 2019, la
représentation des bailleurs au CA de UAFCR a été renouvelée
avec une nouvelle désignation de 5 membres titulaires et de 5
membres suppléants.



LUACTIVITE D’ABC HLM

QUALITE DE VIE RESIDENTIELLE
VICE-PRESIDENTE : ELODIE AUCOURT

LES ORGANISMES HLM SONT ENGAGES POUR ASSURER UNE BONNE QUALITE DE VIE RESIDENTIELLE ALEURS LOCATAIRES.
ILS SONT DU RESTE SOUMIS A UNE OBLIGATION DE RESULTATS DANS LES DOMAINES CLES DE LA PROPRETE ET DE
LA TRANQUILLITE RESIDENTIELLE. UNE ACTION INTERBAILLEURS CENTREE SUR LES QUARTIERS PRIORITAIRES DE LA
VILLE DANS LA METROPOLE VIENT CONFORTER LES ACTIONS DES ORGANISMES EN MATIERE DE QUALITE DE SERVICE,
DE PARTENARIAT AVEC LES LOCATAIRES ET AVEC LES COLLECTIVITES PUBLIQUES OU EN COMBINANT CES DIFFERENTS
LEVIERS.

ACTIONS PHARES

Ateliers de bricolage et de réparation, cuisine participative,
produits fermiers a bas colt, jardinage, création de nichoirs
et observation des oiseaux, fabrication de composteurs... pres
de 400 actions sont financées chaque année par la Métropole
dans le cadre de son programme d'éducation au développement
durable (PEDD), dont 2/3 en direction des adultes et 1/3'en QPV.

En paralléle, les bailleurs conduisent des Projets de Gestion de
Site (PGS) pour impliquer les locataires dans lamélioration de la
propreté, des bons gestes en matiere de déchets et le soin porté
a leurs résidences. Cela nécessite un long travail de contact
et lorganisation réguliere d'événements correspondant aux
différents centres d'intérét des locataires, les actions autour
de lembellissement et de la nature rencontrant un vif intérét.

Lors du Forum du PEDD tenu le 21 juin 2019, la Métropole
de Lyon, UEtat et ABC HLM ont affirmé Uenjeu de renforcer la
synergie entre PEDD et PGS.

Bénéficiant du travail de mobilisation des locataires par
les agents de développement des bailleurs, les actions de
développement durable rencontrent un public intéresseé.
Réciproquement, les bailleurs peuvent solliciter des
interventions dans le large panel offert par le PEDD en fonction
de leurs objectifs locaux.

Le Forum du 21 juin a permis aux 10 équipes des bailleurs
présents de rencontrer en une journée toutes les associations
du PEDD et de se familiariser avec la procédure. La quarantaine
d'associations a mieux saisi les préoccupations des bailleurs et
identifié les interlocuteurs pertinents.

Des perspectives communes au PEDD et a la GSUP sont
ouvertes : les actions du PEDD s'inscriraient dans les objectifs
des conventions locales de GSUP, pourraient étre déclinées
sur J ans, allégeant ainsi la procédure, et seraient ciblées
prioritairement sur les PGS.



Sur 19 projets innovant dans la gestion des encombrants
autorisés fin 2018, 10 sont devenus opérationnels en 2019 et
les autres le seront en 2020. La collaboration entre bailleurs,
voire avec des collectivités territoriales, permet de couvrir
lensemble d’un territoire (Tonkin, Arsenal-Carnot-Parmentier,
Givors) et de réaliser des économies d'échelle.

L'actualisation de la convention départementale de sécurité
a favorisé la mise en place des méthodes et outils destinés
a renforcer Uefficacité des stratégies de tranquillité des
bailleurs :

» fiches pratiques sur la sécurisation des locaux vacants et
pour prévenir et faire face aux agressions de personnels

» expérimentation & Vaulx-en-Velin de la numérisation
des demandes et du suivi des enlevements de véhicules en
infraction, fiabilisant la procédure et permettant de gagner en
productivité (par le biais de Toodego, application qui facilite la
relation entre la Métropole et ses usagers)

Pour développer-les services accessibles aux locataires
dans les quartiers en politique de la ville (QPV) et valoriser
le patrimoine des organismes de logement social, une
action de promotion des locaux d'activité des bailleurs a été
conduite : rencontre avec les développeurs économiques de la
Métropole, participation au salon-de Limmobilier d’entreprise
de la Chambre des métiers, élaboration et diffusion d'un
document de promotion a la trentaine de structures assurant
laccompagnement a la création et au développement
d'entreprises dans le territoire métropolitain.

Une capitalisation des opeérations est proposée pour 2020
de facon a préciser les conditions pour obtenir les meilleurs
résultats escomptés : apport volontaire des locataires,
réduction des codts, développement de Uemploi d'insertion,
amplification du recyclage. Cette base permettra d’optimiser
les Tribox en Service et de repérer les secteurs pertinents pour
le développement de nouvelles opérations.

» process simple pour développer la collaboration entre
les équipes assurant la maitrise d’ouvrage d'un bailleur
et la police pour rendre les résidences inhospitalieres aux
individus perturbateurs, en particulier dans les opérations de
renouvellement urbain

En outre, sur le territoire de Vénissieux, un travail technique
a permis de hiérarchiser les enjeux des bailleurs et de définir
des axes de travail avec la ville, ciblés sur la réduction des
trafics de drogue et les infractions.concernant les véhicules.

Plusieurs prospects des bailleurs sont susceptibles de
renforcer les actions en matiere de qualité de vie résidentielle
(centre de formation aux métiers du commerce pour
demandeurs d’emploi, collecte et compostage de déchets
professionnels, branche d’Emmaiis assurant la vente a trés
bas prix de meubles neufs...).



LACTIVITE D’ABC HLM

DEVELOPPEMENT DE LOFFRE NOUVELLE
VICE-PRESIDENTE : ANNE WARSMANN

LE DEVELOPPEMENT DE L'OFFRE DE LOGEMENT SOCIAL EST UN ENJEU LOCAL MAJEUR ET IL EST ESSENTIEL POUR LES
ORGANISMES DE POUVOIR RENDRE COMPTE COLLECTIVEMENT DES CONDITIONS COMPLEXES DE PRODUCTION AUPRES
DES PARTENAIRES INSTITUTIONNELS : DDT, METROPOLE, DREAL, ...

EN 2020,UNE ATTENTION PARTICULIERE EST PORTEE SUR LA PRODUCTION DE LOGEMENTS SPECIFIQUES (ETUDIANTS,

PLAI ADAPTES, PENSIONS DE FAMILLE, ETC.) LA MISE A JOUR DU REFERENTIEL HABITAT DURABLE DE LA METROPOLE
DE LYON.

VENTE HLM

Les organismes d’ABC HLM ont signé, le 22 octobre 2019, la
Charte inter-bailleurs de bonnes pratiques en matiere de
vente HLM sur la Métropole de Lyon. Celle-ci s'inscrit dans
un contexte général marqué par de fortes évolutions récentes
et a venir : la La Loi de Finances 2018 couplée a la Loi Elan
ont profondément modifié a la fois le modéle économique et
la stratégie d'intervention des organismes HLM, ainsi que le
cadre légal de mise en ceuvre de la vente HLM.

Les bailleurs d’ABC HLM ont ainsi décidé d’établir un cadre
local commun a sa mise en ceuvre.

charte

Ces prises d’engagements communes donnent aux partenaires
autant de garanties sur les pratiques des organismes en
matiére de vente de logements conventionnés. Dans le cadre de
leur engagement professionnel, les OLS s'engagent également
a veiller a ce que laccession sociale issue de la vente HLM soit
bénéfique pour les ménages eux-mémes, ainsi que pour la vie
des immeubles ou des quartiers concernés.

VENTE HLM
METROPOLE DE LYON




HABITAT DURABLE
VICE-PRESIDENT : MARC GOMEZ

LA CONVENTION TRIENNALE D’ABC HLM AVEC L'ALEC ARRIVE A SON TERME AU 31.12.2019. CETTE ECHEANCE EST UNE
OPPORTUNITE POUR REPOSITIONNER CE PARTENARIAT EN COHERENCE AVEC L'EVOLUTION DES ENJEUX SUR CETTE
THEMATIQUE. AINSI, LES 1ERES ORIENTATIONS VISANT A ACCOMPAGNER LES ORGANISMES POUR LES FAIRE MONTER
EN COMPETENCE SUR LES QUESTIONS ENERGETIQUES ONT PORTE LEURS FRUITS ET EVOLUERONT POUR LES 3 ANNEES A
VENIR. AU-DELA DE LA VALORISATION ET DE LANALYSE DES REHABILITATIONS MENEES DANS LE CADRE DU DISPOSITIF
ECORENOV' DE LA METROPOLE DE LYON, LES TRAVAUX PORTERONT SUR DES THEMATIQUES ELARGIES RELIANT LE
LOGEMENT DURABLE A SON QUARTIER, EN COHERENCE AVEC LES OBJECTIFS QUE SE DONNE UNE VILLE DURABLE :
VEGETALISATION, VALORISATION DES DECHETS DE CHANTIER, GESTION DES EAUX, MOBILITE DOUCE, ETC.

ACCESSION SOCIALE
VICE-PRESIDENT : BENOIT TRACOL

L'IMPORTANCE DUROLE DE ACCESSION SOCIALE POUR PROPOSER DES PARCOURS DE VIE RESIDENTIELLE QUI REPONDENT
AUX ATTENTES DES CONCITOYENS ET GARANTISSENT UNE PRODUCTION DE STATUTS D’OCCUPATION DIVERSIFIES EST
REAFFIRMEE. LACCESSION SOCIALE BENEFICIE D'UN NOUVEL ENTRAIN AVEC LA CREATION DES OFFICES FONCIERS
SOLIDAIRES ET LE DEVELOPPEMENT DU BAIL REEL SOLIDAIRE. LOCALEMENT, LENJEU EST PARTICULIEREMENT FORT,
EN LIEN AVEC LAUGMENTATION DES PRIX DE L'IMMOBILIER SUR LA METROPOLE DE LYON, ET LA CREATION DE L'OFS
METROPOLITAIN FIN 2019.

L'EVOLUTION DU PAYSAGE DE UACCESSION SOCIALE SERA UN DES ELEMENTS FORTS DE L'ANNEE 2020.

RHONE
VICE-PRESIDENT : MICHEL MICOULAZ

DEPUIS LA CREATION DE DEUX ENTITES DISTINCTES, METROPOLE DE LYON ET DEPARTEMENT DU RHONE, LES ORGANISMES
AYANT DU PATRIMOINE SUR LE NOUVEAU RHONE ONT TENU A CONSERVER UNE REPRESENTATION COLLECTIVE DANS LES
PRINCIPALES INSTANCES DEPARTEMENTALES, AINSI QUE DANS LEURS ECHANGES AVEC LE DEPARTEMENT U L'ETAT. ILS
CIBLENT LEUR ACTION COLLECTIVE SELON DES THEMATIQUES PRECISES : LOGEMENT ADAPTE, POLITIQUES SOCIALES, ...
ET PRENNENT PLEINEMENT PART AUX TRAVAUX MENES PAR AILLEURS AU SEIN D'ABC HLM.



LES GROUPES DE TRAVAIL

43 GROUPES DE TRAVAIL ORGANISES PAR LEQUIPE ABC
HLM /1 JOURNEE PEDD RASSEMBLANT 150 PERSONNES

GROUPE DE TRAVAIL1 : RENOUVELLEMENT URBAIN

CEQU'ONY A FAIT

» Des contributions a Uélaboration de la Convention Métropolitaine de Renouvellement Urbain.

» Un avis sur Lévolution des minorations de loyers 2 destination de CANRU.

» Des échanges sur les pratiques en matiére d'élaboration des conventions de site, de contreparties en droits de réservation ALS.
» Une session spécifique sur la prévention situationnelle et RU.

GROUPE DE TRAVAIL.2 ::COMMISSION SOCIALE

CEQU'ONY AFAIT

» Un travail d'information des participants sur les travaux en cours au niveau des EPCI et du département et un travail d‘alimentation
de ces travaux.

» Des temps d’échanges et de réflexions communes, autour du nouveau paradigme du Logement d’Abord par exemple ou encore des
nouveaux dispositifs réglementaires a traduire concrétement : mise ne place des CALEOL, de la gestion en flux...

» Des temps d'échanges avec les partenaires : Métropole de Lyon, Action Logement Services, MVS, Forum-Réfugiés...

GROUPE DE TRAVAIL 3 : RELOGEMENT ANR

CEQU'ONY A FAIT

» Des temps d'échanges et de réflexions communes autour des pratiques.

» Des contributions aux sujets d’actualité (minorations ANRU, indicateurs de suivi de la Convention Habitat métropolitaine...)
® Unitravail d'information des participants sur les évolutions législatives.

GROUPE DE TRAVAIL 4 : IMPAYES

CEQU'ONY A FAIT
® Un travail sur les évolutions du FSL et sur la révision de la Charte de prévention des explusions.



GROUPE DE TRAVAIL 5 : TRANQUILLITE RESIDENTIELLE

CEQU'ONY A FAIT

» Structuration de la collaboration bailleurs/partenaires a Vaulx-en-Velin et au niveau départemental (avis PSQ, Préventica...), avec
observation des troubles en ZSP a lappui.

» Prévention situationnelle : journée de présentation de la méthode  lattention des services des bailleurs et des partenaires,
structuration du partenariat avec (état et la Métropole, visites d’appropriation de la vidéoprotection (SDH et CSU de Vaulx-en-Velin).

» Capitalisation de bonnes pratiques : véhicules, conflits de voisinage, rappel a Uordre-CLSPD pour traiter les incivilités ou les troubles
relevant de la contravention ou délit ne donnant pas lieu a dépdt de plainte.

» Un partage sur lavancée des opérations.

GROUPE DE TRAVAIL 6 : PROPRETE-DECHETS

CEQU'ONY AFAIT

» Collaboration avec les services de collecte : adaptation des pratiques et de [a reglementation de lacollecte au parc social, structuration
ou amélioration des collaborations bailleurs/collecte/équipe politique de laville a Rillieux, Vaulx-en-Velin et Vénissieux...

» évolutions de comportements : guide de bonnes pratiques pour les projets de gestion de site orienté sur la propreté, crédits d‘appui
aux projets, appui des 40 associations du Plan développement durable de la Métropole aux projets des bailleurs, coordination de la
réponse a la CSF sur la récupération des encombrants.

GROUPE DE TRAVAIL 7 : DEVELOPPEMENT ' ECONOMIQUE
ET SOCIAL DES QPV

CEQU'ONY AFAIT

» Locaux dactivités : recensementettypologie des 600 locaux d'activité dans lagglomération, caractérisation de 6 situations territoriales
enkystées, capitalisation des bonnes pratiques de commercialisation, organisation pour une promotion commune des locaux et de
laccueil des prospects, rencontre avec les développeurs économiques de la Métropole et des communes en QPV.

]
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LES GROUPES DE TRAVAIL

GROUPE DE TRAVAIL 8 : GSUP-TFPB

CEQU'ONY A FAIT
» Promotion de 'abattement de TFPB avec notamment le soutien & la production de bilans par les bailleurs.

» Construire des positions communes pour les échanges avec [état et la Métropole (qui seffectuent dans le cadre d’un groupe technique
partenarial) notamment sur les régles locales de mise en eeuvre de la TFPB.

GROUPE DE TRAVAIL 9 : COMMISSION MAITRISE
D’OUVRAGE

CEQU'ONY A FAIT

» Un travail complet et fouillé, congu'en 3 volets, sur le logement abordable en 2014-2017.
» Des contributions a Uélaboration du PLUIH de la Métropole de Lyon.

» Un protocole de bonnes pratiques avec BTP-Rhane et Métropole.

» Un travail de suivi en continu de la programmation dans le département et la Métropole.

GROUPE DE TRAVAIL 10 : HABITAT DURABLE EN
PARTENARIAT AVEC LALEC

CEQU'ONY A FAIT
» Des rencontres avec la Métropole sur le Réseau de Chaleur Urbain, Lyon Living Lab, le PPRT de la Vallée de la Chimie.

» Des analyses collectives pour alimenter le SDE Métropolitain, la consultation nationale sur le plan de Uamélioration énergétique
du batiment.
® Des visites de sites réhabilités/ en réhabilitation, de chaufferie, d’installation solaire.



LE FESTIVAL
INTERNATIONAL DU
LOGEMENT SOCIAL

LAURA-HLM, LUNION SOCIALE POUR L'HABITAT, LA METROPOLE DE LYON ET HOUSING EUROPE, ONT ORGANISE LA 2EME
EDITION DU FESTIVAL INTERNATIONAL DU LOGEMENT SOCIAL EN FRANCE, A LYON DU 4 AU 8 JUIN 2019. CONSTRUIT DANS
LA CONTINUITE DE L'EDITION INAUGURALE, DE 2017, ACCUEILLIE PAR AMSTERDAM ET LES ACTEURS INTERNATIONAUX
DU LOGEMENT, LEVENEMENT A IMAGINE DES REPONSES CONCRETES AUX ENJEUX EMERGENTS ET A VENIR.

UN FESTIVAL, AUQUEL SE SONT ASSOCIES PLUSIEURS PAYS EUROPEENS POUR PORTER ET DEPLOYER ENSEMBLE LEURS
VALEURS, LEURS CONVICTIONS EN FAVEUR DE L'HABITAT. DURANT CES 5 JOURS, LES PARTENAIRES PRIVES ET PUBLICS
ET LES ORGANISMES HLM ONT TEMOIGNE DE LEURS INNOVATIONS POUR PRESERVER LA PLANETE, AGIR COMME
CATALYSEUR'SOCIAL DANS LA VILLE, ET FAVORISER LA PRODUCTION DE LOGEMENTS SOCIAUX ABORDABLES.

Une planete pour demain
Les acteurs du logement public, coopératif et social, sont les principaux vecteurs d’une transition énergétique qui doit aussi servir la santé
et la qualité de vie des personnes. Mais comment assurer un avenir plus vert et plus propre pour notre planete ?

Une ville pour.tous
Les modes de vie futurs seront différents et il est temps de s’y préparer. Il est nécessaire de relier lenjeu du logement décent, abordable
pour tous, aux villes et territoires que nous-avons a partager.

Un logement pour tous
A une épogue ol les inégalités s'accentuent, Uaccés a un logement abordable pour tous est le point de départ nécessaire pour inverser la
tendance. Quelles sont les conditions sociales de production du logement abordable ?

Un festival multi-sites

Le ceeur du Festival sest tenu a UUniversité Catholique de Lyon, tandis que des événements - topic corners - ont été programmés
sur lagglomération lyonnaise et dans plusieurs villes régionales ou les organismes HLM ont été invités a faire valoir leurs expériences
innovantes sur Uune des trois thématiques.



LES CONFERENCES

Emrapean Figh-Level Roundtable ou Hmesing

MERCREDI 5 JUIN - gH/12H30 ot g e g
EVENEMENTS SPECIAUX JEUDI 6 JUIN - gH/13H s
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Conférence : « Une Conference

Conference : a qui

planeéte pour demain » :
appartient cette terre ?

developper le
logement abordable
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LA TRES GRANDE CONVERSATION

Inspiré du succes de la « big conversation » pratiquée a Londres depuis plus de 10 ans, EMH a décidé
pour sa Je édition.de partager ce format avec tous les bailleurs de la région. La démarche, simple
et innovante, invite les professionnels a se rendre chez Uusager pour créer de nouveaux espaces de
dialogues habitant-bailleur. En dehors du cadre habituel des relations gestionnaire-usager, ce moment
nous permet de retrouver le sens initial de notre mission.

4 anine Aussi, ce sont 15 acteurs du logement social qui ont décidé de se préter au jeu (Alliade Habitat,
e T Batigére, Bourg Habitat, CDC Habitat, Est-Métropole-Habitat, Le Foyer Rémois, Gier Pilat Habitat, ICF
La Trés Grande Habitat Sud-Est Méditerranée, Logidome, Loire Habitat, Métropole Habitat St-Etienne, OPHIS, SEMIV,
Conversation SFHE). Pour cela, ils se sont fixés comme objectif de rencontrer pas moins de 2000 familles locataires !

LE LOGEMENT SOCIAL EN IMAGES

Du 4 au 8 juin 2019, UUnion sociale pour Uhabitat, avec la contribution des membres
d’Housing Europe, organise une exposition intitulée “Le logement social en Europe par
limage “, au centre de UUniversité Catholique de Lyon. Une exploration, par limage, des
réalisations emblématiques qui ont jalonné Uhistoire européenne du logement social, sous
ses différentes formes.

[Un’existe pas un modéle unique de logement social mais des tendances communes ontinspiré
chacun des pays. Et c’est cette histoire diverse, pensée, passionnante que les festivaliers :
ont pu découvrir. Des premiers logements ouvriers a larchitecture moderne, en passant ~ 4-8 JUIN - TOUTE LA JOURNEE
par les cités-jardins, le début de Uindustrialisation ou les grands ensembles, Lexposition EI;I_;E 4 EXPORTION 7 ROpor
montre, par limage, comment e logement social a constitué une réponse innovante aux A _
S : _ _ o ) Exposition : Le logement
situations économigues, sociales, environnementales auxquelles nos sociétés européennes =~ en Eu rope par

ont d faire face, avec en commun une grande idée : habiter - et donc vivre - mieux. limage
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