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Le mot du
Président

Marc GOMEZ,

Directeur Général de Dynacité

L'année 2022 a été marquée par des élections
Iégislatives et présidentielles qui ont conduit
notre mouvement professionnel a se mobiliser
de nouveau pour étre force de proposition.

La Présidente de 'USH, Emmanuelle COSSE,
est venue a la rencontre des organismes Him
en région, dans le cadre de la démarche «
Utiles ensemble ». Les bailleurs sociaux ont
fait remonter leurs suggestions par le biais
des associations régionales telle que 'AURA
HIm et ont contribué a la formalisation d'un
document de plus de 95 propositions. Ces
préconisations ont pour objectifs de répondre
entre autres aux enjeux de production
nouvelle, de la réhabilitation, de prise en
compte des réalités locales et de lutte contre
le déréglement climatique, afin de tendre vers

une plus grande sobriété.

L'AURA HIm a profité de la nouvelle
mandature présidentielle et de I'installation
de la nouvelle Assemblée Nationale pour
établir un lien avec les députés de notre
région, afin de partager avec eux les défis
du logement social pour les prochaines
années. Une plaquette capitalisant I'impact
et les actions de notre mouvement régional
dans les territoires leur a été communiquée
afin d'accompagner les 95 propositions du
mouvement HIm. Le niveau infra-régional
de notre organisation, via les associations
territoriales, s'en est saisi pour engager le
dialogue en direct avec les députés des
territoires en Auvergne-Rhone-Alpes.

Nous ne pouvons pas parler de I'année 2022,
sans faire état de la situation internationale

et notamment de la guerre en Ukraine qui

a accentué la flambée des prix des matieres
premieres, déja engagée avec la crise sanitaire
liée au Covid-19. Cette guerre aux portes de
I'Europe a conduit de nombreuses familles

a quitter leur pays. La mobilisation des

organismes HIm s’est naturellement faite pour
accueillir au mieux cette population déplacée,
en particulier dans notre région. Cette action
traduit parfaitement les valeurs d’humanité,
d'engagement et de solidarité qui sont celles
du logement social.

Enfin, cette année 2022 a été I'occasion pour
I'USH d'organiser le 82°™ Congrés HIm a Lyon,
qui a été une nouvelle fois, une formidable
opportunité pour notre association régionale
de mettre sur pied un événement inédit. Ainsi,
le premier tiers-lieu au sein d’'un congrés a été
pensé, construit et animé pendant les 3 jours,
du 27 au 29 septembre 2022 a EUREXPO.

Notre tiers-lieu AZIMUTS a sans aucun doute
marqué les esprits. A travers cette initiative,
nous avons souhaité collectivement faire
passer des messages forts sur les enjeux de
concevoir la ville autrement. Il est désormais
indispensable d'optimiser les ressources,

en privilégiant le réemploi et le recyclage a
I'heure des surcolts de matériaux, et de la
raréfaction des matieres. Savoir réutiliser,
remettre dans le circuit, moins surconsommer,
ces principes doivent dorénavant guider

la fabrique de la ville. C'est dans cet esprit
que le tiers-lieu AZIMUTS a été construit.
Doter d’espaces ouverts avec les Arches,

qui ont permis aux organismes de notre
région de donner a voir de leur savoir-faire
en a la matiére et d'une Agora qui a favorisé
les débats dans un format privilégiant la
franchise, avec la facilité d'aborder les sujets
sans aucun tabou.

Merci a tous les directeurs d’organismes
membres de 'AURA HIm pour votre
implication et celles de vos équipes et

merci a I'équipe de 'AURA HIm pour son
investissement, qui nous a permis de réussir
ensemble cet événement dans notre région.
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LAURA HLM AU SERVICE DES ADHERENTS

LIDENTITE DE LASSOCIATION

L'UNION SOCIALE
POUR L'HABITAT (USH)

LES FEDERATIONS
DE L'USH Ll) Le mouvement Hem national
*ESH * OPH * COOP’HLM Composée de 5 fédérations
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ASSOCIATIONS
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LAURA HLM AU SERVICE DES ADHERENTS

LIDENTITE DE LASSOCIATION

NOS AMBITIONS 2021-2023

1

AURA HIm

ETRE INFLUENCEUR DES POLITIQUES PUBLIQUES

Face aux changements sociétaux majeurs, 'AURA HIm consolide le plaidoyer

du Mouvement HIm pour influer positivement sur le développement et
I'aménagement des territoires. Dotée d'un collectif soudé et d'un ancrage
territorial fort, le Mouvement HIm d’Auvergne-Rhéne-Alpes se positionne
comme prescripteur et influenceur en contribuant a I'élaboration et I'adaptation
des politiques publiques aux enjeux des territoires et des locataires.

ETRE UN ACCELERATEUR D'INNOVATION

La diversité du collectif de TAURA HIm et son engagement commun au service
des enjeux sociaux, environnementaux et économiques, en font un catalyseur
d'innovation qui préfigure I'nabitat social de demain. Cette ambition repose
sur la création des conditions favorables a I'émergence, 'expérimentation

et le déploiement a grande échelle de procédés innovants. Notre vision de
I'innovation au sein du collectif AURA HIm est pragmatique. Elle part du besoin
et non de la solution, elle peut étre sociale, technique, environnementale,
économique & financiere, partenariale, organisationnelle et managériale,
juridique, technologigue.

FAIRE ALLIANCE POUR DEMULTIPLIER NOTRE IMPACT

La voix du mouvement HIim est trop souvent résumée a des enjeux techniques.
L'impact sociétal du logement social et sa contribution a 'aménagement
durable des territoires sont sous évalués. Il est essentiel de s'allier avec les
acteurs de I'écosysteme aménagement — habitat — insertion afin de renforcer
notre capacité d'influence, mettre en commun nos forces pour développer des
nouveaux procedeés revolutionnaires et ainsi faciliter I'action des organismes HIm
pour répondre aux besoins des ménages les plus modestes.

Rapport d’Activité 2022 //




LIDENTITE DE LASSOCIATION

NOS MISSIONS

» Un lieu d'informations, d’échanges et de mise en
perspective

L'AURA HIm organise des rencontres pour ses adhérents, structurées autour de
trois axes : Habitat durable - Relations-clients, Qualité de service et Innovation

- Ressources pour les fonctions supports (RH, communication, finances,
assistantes de direction). Ces lieux d’échanges répondent aux besoins de partage
d'informations, d'ouverture a d’autres pratiques sectorielles. Quelles que soient
leurs fonctions au sein des entreprises, les participants sont invités a sortir de leur
périmeétre métier pour s'inscrire dans des démarches de coproduction.

» Nouer des coopérations pour favoriser le positionnement
des organismes

Afin de contribuer pleinement a I'élaboration des politiques de I'habitat et jouer

un role clé sur les territoires, TAURA HIm développe des partenariats, renforce

les synergies avec I'ensemble des acteurs institutionnels et privés en lien avec
I'Habitat social (Collectivités, Etat, secteur de I'ESS, professionnels du batiment et
de la construction, de I'habitat intelligent et du développement durable, etc.). Il
s'agit de créer des passerelles, amplifier les coopérations pour répondre aux enjeux
rencontrés et aux besoins des ménages les plus modestes.

» Anticiper les mutations et étre force de propositions

Innovation territoriale, innovation patrimoniale, innovation sociale, innovation
managériale : le réle de 'AURA HIm est d'accompagner les organismes HIm
pour mieux appréhender les mutations rencontrées, en recensant leurs besoins
et en développant les outils nécessaires pour y répondre. Actes, contributions, IIIIIIIII
observatoires, organisation d'événementiels ( Village de I'innovation sociale et

solidaire, FablLab « Fabrique de la proximité », Festival International du logement

social, En Aparté : Les matinales, Le tiers-lieu AZIMUTS), approche prospective,

etc. Lensemble de ces productions constitue TADN du mouvement professionnel

régional.

IERRERERR

» Répondre collectivement aux enjeux des territoires

Garante du lien de proximité avec les partenaires locaux, TAURA HIm accompagne
la structuration des organismes au niveau infrarégional, afin de répondre au mieux
a la réalité des enjeux qui se jouent sur les territoires. En exercant une mission
importante de coordination et d’appui, elle favorise la mise en ceuvre d'actions
collectives au service du logement social, en tenant compte de la diversité des
réalités des territoires qui composent la région Auvergne-Rhéne-Alpes.

® ‘
AURA Him
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LAURA HLM AU SERVICE DES ADHERENTS

NOTRE ORGANISATION
LA GOUVERNANCE
L'’AURA HIm est présidée par Marc GOMEZ, Président (Dynacité)
LE BUREAU
PRESIDENT VICE-PRESIDENTE VICE-PRESIDENTE :
| ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ |

MARC GQMEZ ANNE WARSMANN MARIE-LAURE VUITTENEZ
(Dynacite) (Immobiliere Rhéne-Alpes) (Habitat & Métropole) |

VICE-PRESIDENTE TRESORIER SECRETAIRE
CELINE REYNAUD PHILIPPE BAYSSADE RACHID KANDER
(Est Métropole Habitat) (Auvergne Habitat) (Assemblia)
LES ADMINISTRATEURS

Le Conseil dAdministration de TAURA HIm est composé de Directeurs Généraux d'organismes du
logement social. Sa gouvernance est plurielle, marquée par une volonté d'avoir, au sein de l'organe
décisionnel, des représentants de tous les territoires (départements et métropoles) de la région,
ainsi que de I'ensemble des familles HIm.

CONSEIL D'ADMINISTRATION

COLLEGE PAR FAMILLE

»> OPH - Laurent GAGNAIRE (Loire Habitat) - Marc GOMEZ (Dynacité) - Hervé PINGET (Cantal
Habitat)- Jean-Noé&l FREIXINOS (GrandLyon Habitat) / »» ESH - Elodie AUCOURT (Alliade Habitat)
- Nicolas GAUTEUR (SA Mont Blanc) - Sophie MATRAT (ICF Habitat Sud-Est Méditerranée) -
Philippe LINAGE (Sollar) / »» SACICAP - Christian COSTE (Procivis Rhéne) / »» COOPERATIVES
HLM - Séverine CHATAIN (Domia) - Vincent MOENNE LOCCOZ (Ideis)

COLLEGE DES TERRITOIRES

(DEPARTEMENTS ET METROPOLES)

»> Ain - Christian MAGNON (Logidia) / »» Allier - Héléne CHESSEL (Evolea) / »» Ardéche - Samuel
CARPENTIER (Ardéche Habitat) / »» Cantal - Pascal LACOMBE (Polygone) / »» Dréme - Anne-
Laure VENEL (Drome Aménagement Habitat) / »» Isére - Patricia DUDONNE (SDH) / »> Loire -
Franck GARCIA (Procivis Forez Velay) / »» Haute-Loire - David JONNARD (OPAC de Haute-Loire) /
»> Haute-Savoie - Isabelle GAUTRON (Léman Habitat) / »» Puy-de-Déme - Philippe BAYSSADE
(Auvergne Habitat) / »» Rhéne - Xavier INGLEBERT (OPAC du Rhéne) / »» Savoie - Fabrice
HAINAUT (OPAC de la Savoie)

»> Métropole de Grenoble - Isabelle RUEFF (Alpes Isére Habitat) / »» Métropole de Lyon -

Anne WARSMANN (Immobilieére Rhéone-Alpes) - Céline REYNAUD (Est Métropole Habitat) / »»
Métropole de Clermont-Ferrand - Rachid KANDER (Assemblia) / »» Métropole de Saint-Etienne
- Marie-Laure VUITTENEZ (Habitat & Métropole)

AURA HIm
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LAURA HLM AU SERVICE DES ADHERENTS

(' §

service des adhérents <~

quipe au

Le p6le administratif et financier

Les chargés de projets régionaux Aicha MOUHADDAB

Directrice régionale

<4

Dimitri LE BIHAN
Responsable
administratif, financier et
ressources humaines

Catherine DE STEFANO

Chloé GIRAUD
Assistante de Direction

Chargée de projets
communication
et qualité de service

Mathieu LOONES
Chargé de projets maitrise
d'ouvrage, développement
durable et innovation

Mathilde MARANTZ
Chargée de projet
régional

Remplacée le 4 avril 2022

Remplacé le 11 avril 2022 ’
par Géraldine MARQUIE

par Pierre USEO sur les
politiques sociales et de I'habitat
(3 jours par semaines)

Remplacé le 7 mars 2022
par SIMON DUHAMEL

Les chargés de projets infrarégionaux

AURA HIm Allier Cantal Puy-de-Ddome ABC HIm —]

Métropole de Clermont AURA Him Ain

Laurie MARTIN
Responsable territoriale

Rhéne et Métropole de Pierre USEO

Chargé de projets

Karima BOUZABOUNE Lyon ge . J
Responsable territorial teritoriale - Ain
(2 jours par semaine)
wia w
<
Marie-Claire OBLED Jéréme EUVRARD Luc VOITURIER Jérémy IMBERT
Chargée de projets Chargé de projets — Chargé de projets Chargé de projets
territoriale Gestionnaire du fichier qualité résidentielle politiques sociales
(experte en politiques partagé de la demande
sociales) de logement
o Absise USH 74
AURA HIm Loire Drome
Ardeche Haute-loire —‘
Remplacée le 12 septembre 2022
par Clemence MARINTABOURET Gaél LANGLOIS Aude POINSIGNON
Chargé de projets Chargée de projets
territorial - Isere territoriale - Haute-Savoie
Iman IBRAHIM Augustin GENAUX
Chargée de projets Chargé de projets
territoriale territorial

Loire - Haute-Loire

Drome - Ardéche

L'AURA HIm est composée d'une équipe de 16 collaborateurs. Une partie de I'équipe déployée
au niveau régional assure les services d'appui, le portage des chantiers et des dossiers a I'échelle
de la région et soutient I'organisation infra-régionale. Ces collaborateurs viennent ainsi en

accompagnement des chantiers des niveaux infra-régionaux. L'autre partie de I'équipe est mise
a disposition dans les territoires, au niveau infra-régional, pour assurer la proximité avec les
organismes et mieux répondre a leurs besoins, en cohérence et en articulation avec le niveau
ssionnelle.

régional de l'organisation profe

AURA HIm
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nfAuvergne-
Rhone-Alpes. llIs travaillent, depuis 8 maturer leurs réflexions et
leurs approches. La rénovation des batiments est une priorité
nationale et constitue une opportunité pour répondre aux enjeux
climatiques, écologiques, énergétiques, sociaux, économiques et
territoriaux.

PHASE 1- ETUDE DE FAISABILITE

Inspirée par ses échanges sur les projets Energiesprong, 'AURA HIm
a fait marir son expertise et sa vision stratégique afin de traduire

la massification en phase opérationnelle. En 2021, elle a lancé la

lere phase de la démarche, correspondant a une étape d'étude de
faisabilité qui s'est déroulée jusqu’a février 2022. Les bailleurs ont
investigué plusieurs axes majeurs et clefs de réussite en 2022 :

»>» La constitution d’'une Base de Données Patrimoine, permettant
de sélectionner les logements a réhabiliter.

»>» La structuration d’'une animation professionnelle en continu
»> La formalisation d’un plan de concertation des parties prenantes

»> Le choix de la formule centrale d’achat pour structurer la
massification des commandes aux entreprises.

PHASE 2 - PREFIGURATION ET DEMARRAGE

L'AURA HIm a lancé en fin d'année, un marché d'Assistance a Maitrise
d'Ouvrage, dite phase 2, qui doit permettre de rendre opérationnelle
la démarche massification. Elle s’est déroulé jusqu'en décembre 2022
et se terminera au début du mois de mai 2023. Elle doit permettre

de conduire 3 missions importantes : I'animation et définition des
objectifs au fil de I'’eau - la mobilisation des parties prenantes et la
construction d’une bibliothéque de dévolution de marché - la mise
en ceuvre opérationnelle d’'une centrale d’achat.

Residence des Chartoux x-la-Pape




RESTITUTION DEMARCHE RECHERCHE /ACTION
DIFFERENCIATION ET EXPERIMENTATION DANS LES

POLITIQUES DE LHABITAT

L'USH, 'AURA HIm et la Direction régionale AURA de la Banque des
Territoires ont lancé fin 2021 une recherche/action sur la différenciation
et 'expérimentation dans les politiques de I'habitat et du logement
social. Elle a été conduite avec I'équipe de recherche en droit public
du Serdeaut-Sorbonne. La démarche proposait, en s'appuyant

sur I'expérience des acteurs de I'habitat de notre région, de faire
émerger des propositions d’adaptation, de simplification voire
d'expérimentation dans le domaine des politiques locales de I'habitat
et du logement social, et de les expertiser d'un point de vue juridique.

Le 27 janvier 2022, 'AURA HIm a convié ses adhérents et ses parties
prenantes qui ont été associés a ces travaux, afin de présenter
la restitution des investigations conduites dans le cadre de cette

démarche. La synthése de la restitution a Lire ICI

FUTUR FEDER PERIOI?E 2021/2027 : AURA HLM FORCE DE
PROPOSITION AUPRES DE LA DIRECTION EUROPE DE LA
REGION

La Région Auvergne-Rhdéne-Alpes a conduit un travail partenarial pour
décliner les objectifs stratégiques de I'Union européenne en priorités
répondant aux besoins du territoire. Son Programme Opérationnel a
été transmis formellement a la Commission européenne le 25 janvier
2022.

Il a été complété par un Document de mise en ceuvre (DOMO)
précisant les types d’action financées, les bénéficiaires éligibles, et

les criteres d'éligibilité des opérations pour la période 2021-2027.La
principale priorité. duP:@.mobilisable par les bailleurs concerne la
Priorité 2/du P.O sur la transition énergétique et environnementale
avec.un budget propre allouéausecteur Him de49,5 M€ (soit 30 M€
pour Rhéne-Alpes et'19,5M€.pour I'Auvergne).

Les bailletrs, mobilisés\par lAURA HIm, ont fait des propositions
concretes pour alimenter'le'DOMO visant a Ia simplification-et
permettant une mise en ceuvre efficace des solutions de rénovation
énergétique des logements Him:-Pour-cefaire, 3 rencontres ont été
organiséesentre avrilietjuin 2022 par.AURAHImM avec les bailleurset3
réunions avec-les services de la Région de févrieraavril 2022.



https://aura-hlm.org/system/download_files/203/files/original/Recherche-Action_-_Diff%C3%A9renciation_et_exp%C3%A9rimentation_politiques_habitat.pdf?1669382871

PARTAGE DE
AVEC LES DEPUTES

L'AURA HIm a profité de la nouvelle mandature p

I'installation de la nouvelle Assemblée pour fellc:lter

leurs victoires électorales et partager avec eux les def

social pour les prochaines années. Une plaquette capltallsant I'impact
et les actions de notre mouvement régional dans les territoires leur

a été communiquée afin d'accompagner les 95 propositions du

mouvement HIm formalisées par I'USH. (A découvrir ICI)

MESURER LIMPACT DES BAILLEURS SOCIAUX EN
AUVERGNE-RHONE-ALPES : DEMARCHE ACTERR®

AcTerr®, c’est un outil pédagogique qui a été congu en partenariat
avec l'Institut HIm de la RSE et I'association Delphis. Il accompagne
les bailleurs sociaux dans la valorisation de leurs activités au service
des habitants et des territoires. Il constitue une initiation a la mesure
d'impact dédiée aux organismes HIm pour les aider a valoriser

leur utilité territoriale sur la base de 22 indicateurs quantitatifs
prédéfinis.

L'AURA Hlm a rendu compte de l'impact sur I'ensemble des bailleurs
sociaux en AURA dans une vidéo « Bailleurs sociaux, créateurs de valeur
dans les territoires, une vidéo a découvrir ici !

BILAN - FONDS DE SOUTIEN A LINNOVATION

Le Fonds de soutien a I'innovation (FSI) géré par la Caisse de Garantie
du Logement Locatif Social en lien avec I'Union sociale pour I'habitat,
les fédérations HIm, les ministéeres du Logement et des Finances,
soutient tous les organismes HIm dans le champ de leur activité
locative pour les projets de modernisation et d'innovation.

En Auvergne-Rhdéne-Alpes, 18 dossiers de Modernisation FSI ont

été déposés en 2022 et validés par la CGLLS. Ainsi des actions d'un
montant global de 1233 445 € ont été subventionnées a hauteur de
354 134 €. Un travail important a été réalisé par I'assistante de
direction de 'AURA HIm, interlocutrice régionale qui accompagne

les bailleurs dans la préparation de leurs dossiers. Le Comité Paritaire
Régional AURA, composé de 'AURA HIm et de la DREAL, émet un
avis consultatif sur les dossiers complets avant transmission aux
fédérations nationales pour présentation au Comité des Aides FSI, qui
statue sur l'attribution des subventions.

» 11 dossiers ont été financés sur le théme « Moderniser les process
internes au bénéfice du locataire »

> 5 dossiers ont été financés sur le théme « Qualité de service avec
effet durable sur les compétences et modes de faire »

»> 2 dossiers ont été financés sur le théme « Améliorer la qualité de
vie du locataire dans le logement »



https://bit.ly/3fejhOt
https://bit.ly/3fejhOt
https://aura-hlm.org/system/download_files/204/files/original/DP_AZIMUTS_-_AURA_Hlm_Qui_sommes-nous.pdf?1669389836

FOCUS SUR LE CONGRES HLM A LYON

AZIMUTS : LE1ER TIERS-LIEU
AU SEIN D'UN CONGRES

Les organismes de logement social d’Auvergne-Rhone-Alpes,
mobilisés au sein de ’TAURA HIm, ont construit le 1¢ tiers-lieu
au sein d'un congreés.

Dans le cadre du Congrés Him 2022, du 27 au 29 septembre
2022, a Lyon Eurexpo, les acteurs de I’habitat - bailleurs,
élus, entreprises et associations du batiment, urbanistes,
architectes etc. ont été invités a partager leurs expériences
et leurs idées pour « Réussir la ville de demain ».

A travers cette initiative, les bailleurs ont passé un message fort
sur les enjeux de concevoir la ville d'aujourd’hui et de demain.

Il est désormais indispensable d'optimiser les ressources, en
privilégiant le réemploi et le recyclage a I'heure des surcolts
de matériaux, et de la raréfaction des matieres. Savoir réutiliser,
remettre dans le circuit, moins consommer, ces principes
doivent dorénavant guider la fabrique de la ville. C'est dans cet
esprit que le tiers-lieu AZIMUTS a été construit.

Durant les 3 jours de Congres, les experts et congressistes ont
été agitateurs d'idées sans tabou ni contrainte dans I'espace
AGORA. Dans les Arches, les organismes HIm de la région ont
partageé leurs actions innovantes et inspirantes autour des
themes de la ville plus inclusive, plus ambitieuse, plus économe,
plus verte / vertueuse, et plus a I'écoute des habitants.

;EII.H vl - m al
1
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AZIMUTS : LE 1ER TIERS-LIEU
AU SEIN D'UN CONGRES

UNE SECONDE VIE POUR AZIMUTS
AZIMUTS s'est aussi prolongé au-dela des 3

jours du Congreés, et a eu une nouvelle vie
dés la fin des événements. Un partenariat
social et solidaire a été tissé autour du
projet « Les Grandes voisines », projet de
lutte contre le sans-abrisme et la pauvreté,
porté par les associations Notre Dame des
Sans-abris et la Fondation de 'Armée du
Salut. L'ensemble des structures réalisées
pour ameénager le tiers-lieu ont été mises
a disposition des personnes accueillies
dans lI'ancien Ho6pital Antoine Charial a
Francheville pour bénéficier d'espaces de
rencontres et d'animations adaptés.

Le tiers-lieu AZIMUTS a été soutenu

par la Banque des Territoires et Action
Logement. Retrouvez les interviews de
Barbara Falk, Directrice régionale AURA
de la Banque des Territoires ICl et de Noél
Petrone, Directeur régional AURA d'Action
Logement Services ICI.

©Chassignole - Masterclass dans I'Agora
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https://aura-hlm.org/system/download_files/175/files/original/Article_Barbara_Falk.pdf?1664890028
https://aura-hlm.org/system/download_files/176/files/original/Action_Logement_partenaire_du_Tiers-lieu_AZIMUTS.pdf?1664890259
https://youtube.com/playlist?list=PLduVQDO5HIFHeC5GE8vw1HA35GX-9TfAE

AZIMUTS : LE1ER TIERS-LIEU
AU SEIN D'UN CONGRES

LES ARCHES D'ACTIONS LESPACE DETENTE

INNOVANTES Un espace détente a été imaginé a

Plus de 70 intervenants issus des I'entrée du tiers-lieu pour permettre aux
organismes HIm de notre région se sont congressistes d'échanger et participer a
mobilisés pour partager leurs initiatives diverses animations:

inspirantes autour des thémes de la »> Exposition sur les étapes de création du
ville plus a I'écoute des habitants, plus tiers-lieu AZIMUTS

économe en énergie, plus inclusive, plus > Expositions photos des bailleurs sociaux
verte / vertueuse, et plus ambitieuse. de la région

»> Bar a jeux sur le théme de réussir la ville
de demain : Prospect’US un jeu sérieux
qui invitait les congressistes a imaginer les
futurs possibles, créé et animé par URBA
4 (Réseau des agences d'urbanismes
d'’Auvergne-Rhéne-Alpes).

Retrouvez-les dans ce recueil (ICl) un

panorama des actions présentées dans
le cadre de ce 82 Congres HIm, pour
concevoir et réussir collectivement la ville
demain : plus durable, sobre, résiliente et
solidaire.

Cette 82eéme édition du Congres HIm,
H expo fut dense et tres dynamique :
> 398 exposants

»> 380 intervenants sur les séguences du
programme officiel

> 30 000 m2 d'évenements

Et une fréquentation remarquable :

»> 24 711 visites cumulées sur 3 jours

> 14 484 VISITEURS UNIQUES

Dont : 7 140 visiteurs locaux et
nationaux, 2 449 personnels exposants,
3 783 Congressistes, 1 035 Invités, 77
Journalistes presse.
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https://aura-hlm.org/system/download_files/199/files/original/91_ACTIONS_INNOVANTES_-_Tiers-lieu_AZIMUTS_AURA_Hlm.pdf?1666616242

LACTION DE LAURA HLM

EN CHIFFRES

ANIMATIONS PROFESSIONNELLES
24 RENCONTRES REGIONALES EN VISIO

OU PRESENTIEL
Qualité de service / Relation clients

>> Réunion de présentation de la Semaine de
l'innovation HIm - 10 mars 2022

>> Réunion régionale - Enjeux de prévention des
impayés Action Logement Soli’Al - 15 mars 2022

Ressources

>> Réunion régionale sur « Le nouvel outil eRime »
avec I'USH - ler février 2022

>> Réunion régionale Actualités fiscales « Loi de
finance 2022 » avec I'USH - 1er février 2022

>> Réunion régionale AURA Him / Action Logement
- ler avril 2022

>> Réunion régionale AURA Him /7 Banque des
Territoires - 8 avril 2022

>> Rencontre matinale avec la Banque des
Territoires sur le tiers-lieu AZIMUTS dans le cadre
du Congrés Him 2022 afin de pousser les
réflexions sur les solutions pour faire face aux
défis du monde HIm - 29 septembre 2022

Habitat durable

>> 6 rencontres Démarche Massification des
réhabilitations : 2 « SAV Base de données » /
1 COTECH / 3 COPIL

>> 1 Formation Mobilité électrique avec AVERE
et ADEVENIR Formations - 11 octobre 2022 ou 10
novembre 2022

>> 5 Groupes de travail Energie
>> 4 Groupes de travail Amiante et sécurité

PUBLICATIONS

»> 91 Actions innovantes a lire ICI

>> 4 Newsletters Congrés Him AZIMUTS
Toutes les interviews et articles a consulter ci-
apreés Jour1-— Jour2 - Jour 3

>> 3 Flash infos Démarche massification

>> 1 Publication CERC Impact économique
logement social a lire ICI

>> 1 Publication ADEME « Etude pour la
connaissance du prix de la chaleur au niveau
des abonnés et au niveau des usagers

alire ICI
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PARTENARIATS
4 SIGNATURES DE CONVENTION

PARTENARIAT

>> 1 convention avec la Banque des
sur la massification des réhabilitations

>> 1 convention avec la Caisse d’'Epargne
(CERA) pour enrichir le partenariat

de longue date avec des animations
organisées en commun, des événements
soutenus par la CERA et I'accés a la Tour
Incity pour les réunions de la gouvernance
de I'AURA HIim (CA, AG)

>> 1 convention avec la Banque postale pour
développer les collaborations

>> 1 convention avec la CARSAT Rhone-Alpes
et la CARSAT Auvergne sur les enjeux du
vieillissement et du handicap

>> 1 convention avec GRDF pour sensibiliser
et faciliter I'acces aux gaz vert des
locataires des bailleurs

>> 1 partenariat 2éme édition ENERJMEETING
LYON le 15 novembre 2022 au Palais de la
Bourse sur la thématique « Construire et
rénover, objectif zéro carbone »

>> Lancement du Club Massification des
réhabilitations avec I'éco-cluster Batiment,
Ville et Aménagement Durable et Fibois
Auvergne Rhone Alpes le 13 mai 2022

77 participants (bailleurs et entreprises)

>> 1 Rencontre recherche actions AURA Him/
USH/Banque Des Territoires/SERDEAUT
Restitution le 27 janvier 2022, des
investigations conduites dans le cadre
de la Recherche/actions « Différenciation
et Expérimentation dans les politiques
de I’habitat et du logement social en
Auvergne-Rhoéne-Alpes »

>> 1 Rencontre de la Communauté d'Intérét
Territoires en mutation

1 réunion du Comité de pilotage - 12
octobre 2022 : définition d’une feuille de
route 2023

AURA Him
// Rapport d’Activité 2022


https://aura-hlm.org/system/download_files/171/files/original/91_ACTIONS_INNOVANTES_-_Tiers-lieu_AZIMUTS_AURA_Hlm.pdf?1664275257
https://aura-hlm.org/page/azimuts-jour-1
https://aura-hlm.org/page/azimuts-jour-2
https://aura-hlm.org/page/azimuts-jour-3
https://www.cercara.fr/wp-content/uploads/2022/10/Suivi-Impact-Logement-social-AURA-2022.pdf
https://librairie.ademe.fr/energies-renouvelables-reseaux-et-stockage/5836-etude-pour-la-connaissance-du-prix-de-la-chaleur-au-niveau-des-abonnes-et-au-niveau-des-usagers.html

LES ANIMATIONS
PROFESSIONNELLES

Les groupes de travail, journées d’animation et webinaires de cet axe, organisés par
I’AURA HIm permettent aux adhérents, d’échanger, s'informer, co-produire sur les

thématiques suivantes : Management de la sécurité et de I’environnement - Habitat durable -

Aménagement et foncier - Urbain et patrimonial - Accession - Juridique et marché, etc.

Cet évenement dont 'AURA HIm est
partenaire, via une convention signée le

3 janvier avec Batiactu, s'est déroulé le 15
novembre 2022 au Palais de |la Bourse.

« Construire et rénover, objectif zéro carbone » la
thématique bien ambitieuse de cette édition
gui a réuni 1500 prescripteurs-décideurs
maitres d'ouvrage et maitres d'ceuvre.

Les crises, qu'elles soient climatique, sanitaire
ou énergétique, poussent a évoluer plus
rapidement vers un batiment sobre, efficient
et bas carbone et désormais plus résilient
gue jamais. Réglementations, tendances et
multiples retours d'expérience exemplaires
ont été a l'ordre du jour de cette journée.

Et cette année, le curseur de 'ambition

est encore monté d'un cran avec un 100
conférenciers des plus riches et inspirants ont
partagé plus d'une cinquantaine de retours

d'expérience trés concrets en Auvergne-
Rhéne-Alpes. De multiples solutions « low
tech » de sobriété énergétique, biosourcées,
de réemploi et d'économie circulaires ont
été partagées et sont a découvrir dans le
Manifeste a Lire ICL.

AURA HIm
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Le groupe de travail Energie s'est réuni en
début d'année avec pour but d'organiser

et de porter un achat groupé au sujet des
dossiers d'ouvrage exécutés concernant

les DPE collectifs (réunions les 1° février, 25
février, 21 mars et 31 mars). Cet achat groupé

a permis aux 13 bailleurs de bénéficier d'une
économie substantielle. Ces piéces de marché
permettront aux organismes ayant émargé a
cette démarche de lancer plus facilement des
prestations de service afin de mettre a jour
leurs DPE. Ce groupe de travail s'est ensuite
réuni le 9 novembre afin de benchmarker

sur les bonnes pratiques liées a la gestion
énergétique du patrimoine. Themes abordés
en 2022 : le DPE collectif, I'individualisation
des frais de chauffage, les marchés de
I'énergie, 'impact de l'inflation, la mobilité
électrique et le « droit a la prise ».

Le groupe de travail Amiante & Sécurité
s'est réuni 4 fois en 2022 afin d'échanger
sur l'actualité réglementaire et les bonnes
pratiques mises en place par les bailleurs
sur le theme de I'amiante et de la sécurité
(réunions les 10 mars, 6 avril, 22 juin et 27
octobre).

Thémes abordés en 2022 : le Constat de
Risque a I'Exposition au Plomb, la plateforme
Trackdéchets, les dispositifs autonomes
anti-fumée, le repérage et les analyses de
'amiante, la vidéo surveillance, les ERP de
5eme catégorie, les chantiers test amiante,
la sécurisation des installations électriques
des parties communes et des éclairages
extérieurs, le carnet d'information du
logement, la sécurisation des toitures
terrasses, le permis feu.
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https://lyon.enerj-meeting.com/documents/Manifeste%20EnerJ-meeting-Lyon2022.pdf

LES ANIMATIONS
PROFESSIONNELLES

Les groupes de travail, journées
d’animation et webinaires de cet axe,
organisés par ’AURA HIm permettent
d’'informer, d'amorcer les réflexions,
échanger, s’'informer, co-produire sur les
thématiques suivantes : politiques sociales
(attribution, demande, gestion locative,
programme FNAVDL), Marketing/Qualité,
Traitement de I'impayé, Tranquillité et
sécurité, Coopération avec ESS, etc.

L'AURA HIm, en partenariat avec Action
Logement et son association SOLI'AL ont
propose une séguence pour échanger
avec les bailleurs sociaux sur les enjeux de
prévention des impayés le 15 mars 2022.

Engagé dans I'anticipation de ces
problématiques, Action Logement,

a développé Soli'AL depuis 2019, une
association dédiée a 'accompagnement
des salariés et locataires confrontés a des
difficultés personnelles ou professionnelles.
L'objectif de Soli’AL est de proposer un suivi
et des réponses adaptées en favorisant le
maintien dans le logement ou le relogement,
dans une logique d'insertion ou de
préservation du lien emploi-logement.
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Lors de cette rencontre un dispositif renforcé
a l'appui des bailleurs et au service des
locataires en difficulté a été présenté. Il
propose des aides sur quittance et des
mesures d'accompagnement social favorisant
le maintien dans le logement et la mise en
ceuvre de mesures d'accompagnement

social pouvant comprendre la réalisation d'un
Diagnostic Social.

AURA HIm
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LES ANIMATIONS
PROFESSIONNELLES

AURA HIm
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La Semaine de l'innovation HImM, organisée
par I'Union sociale pour I'habitat, s'est
déroulée du 11 au 19 juin 2022. Avec pour
theme « Les HIm, utiles a la République », cette
9eme édition a mis a I'honneur lI'implication

du mouvement HIm dans les territoires et
son engagement en matiere de solidarité,
d'inclusion, d'égalité et de transition
énergétique et environnementale.

Afin de mobiliser un maximum d'organismes
pour cette nouvelle édition et souligner leur
valeur ajoutée dans notre région, TAURA

HIm a organisé une réunion d'information

le 10 mars 2022 pour présenter les modalités
de participation et favoriser les échanges,
avec notamment le partage d'expérience
collective d'Absise, association infrarégionale
des bailleurs sociaux de ['lsere.

36 événements ont été organisés sur
I'ensemble de la région Auvergne-Rhéne-

Alpes. Cette année encore, organismes
Hlm, habitants, associations et partenaires
du secteur HIm ont répondu présent avec
originalité et créativité pour proposer un
programme varié : création de jardins
partagés, chantiers participatifs, défis
sportifs solidaires, ateliers culturels, cinéma
en plein air etc.

>> Découvrez 'ensemble des événements ICI

Egalement organisée dans le cadre de la

Semaine de I'innovation HImM, 1a_92me édition
du concours de court-métrage « Him sur

cour(t) » a été 'occasion de porter un autre
regard sur le logement social. LAURA HIm
a participé, cette année, en tant que Jury a
ce concours visant a faire bouger les lignes,
a proposer une image positive des HIm et
de leurs habitants.



https://www.union-habitat.org/semaine-hlm/evenements?organismes_organisateurs=0&regions=35&type_event=0&public=0&texte=&date_start=&page=0
https://www.union-habitat.org/semaine-hlm/hlm-sur-court/le-concours
https://www.union-habitat.org/semaine-hlm/hlm-sur-court/le-concours
https://www.union-habitat.org/semaine-hlm/hlm-sur-court/le-concours

LES ANIMATIONS
PROFESSIONNELLES

Les groupes de travail, journées d’animation
et webinaires de cet axe, organisés par 'AURA
Him permettent d’'informer, d’'amorcer les
réflexions, échanger, s’'informer, co-produire
sur les métiers suivants : Assistantes de
direction - Accueil nouveaux salariés -
Ressources humaines - Responsables de
formation - Référents et correspondants
informatiques et liberté - Directeurs financiers
- Communication, etc.

L'AURA HIm et Action Logement, partenaires de
longue date, allient leurs savoir-faire au service
de l'attractivité des territoires. Chaque année
une réunion régionale est proposée a I'ensemble
Directeurs généraux des organismes Hlm de la
région et leurs comités de direction. Celle du 1¢
avril 2022 a permis de partager les éléments de
bilan de I'année 2021.

Les deux partenaires ont également mis en
perspective les 3 enjeux communs de 'année 2022:
> La construction qui bien que stable, reste en
dessous des objectifs assignés dans la région
Auvergne-Rhoéne-Alpes et nécessite un soutien
fort a toute la filiere du batiment.

»> La réhabilitation du parc existant et plus
précisément la poursuite de la démarche
massification des réhabilitations de TAURA HIm
engagée depuis plus de deux ans afin de réduire
la consommation énergétique du parc HIm et
répondre aux objectifs de neutralité carbone d'ici
2050.

>> La réforme des attributions avec la volonté
affichée d'Action Logement et de 'AURA HIm
d'avancer de maniére constructive en établissant
un dialogue régulier et transparent, un partage
d’avis pour construire des positions réalistes

et un travail collaboratif avec les autres parties
prenantes.

21

y (/)I
LL]
Q

|.-|,<[-'-I

; BEi

PRIVILEGE -AYZE - H

o

AURA HIm
// Rapport d’Activité 2022



=N

' N
T B
% W=, U
bailleurs sociaux de la région afin d'échanger L W"M‘
sur les enjeux actuels du logement social, la ; w,;’;’;”m "
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sanitaire, zone euro etc. Deux tables rondes b |

ont également été animées sur les enjeux de la
construction et le défi de la réhabilitation.

L'AURA HIm et La Banque des Territoires ont
organisé, le 8 avril 2022, une rencontre avec les

La Bangue des Territoires souhaite s'inscrire aux
cbtés des bailleurs, dans leurs priorités actuelles::
étre au rendez-vous de I'enjeu de rénovation, les
accompagner dans des objectifs de création de
logements de plus en plus complexes, du fait
notamment des difficultés d'acces au foncier.

Afin de faciliter le suivi des opérations de
relogement des projets du PNRU et du NPNRU,
I'USH met a disposition des organismes

I'outil de relogement RIME. Le fichier Excel
RIME évolue vers eRime, une application web
progressivement déployée en 2022.

Afin que les organismes HIm d’Auvergne-
Rhoéne-Alpes puissent s'approprier ce nouvel
outil, 'AURA HIm a organisé une rencontre
régionale le 1¢" février 2022, durant laquelle
I'USH a présenté 'application et son interface
simple. eRime est donc une application web
centralisée et unique qui s'adresse a toutes les
parties prenantes du relogement : bailleurs,
EPCI, DDT et ANRU. Elle facilite la saisie du
relogement pour les bailleurs et offre a tous une
vue consolidée des données des opérations. Elle
permet également aux organismes de générer
des documents indispensables aux échanges
avec 'ANRU.

AURA HIm
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LES PARTENARIATS

A I'’échelle de la région Auvergne-Rhone-
Alpes, plus d'un tiers des bailleurs sociaux
est mobilisé sur les enjeux des territoires en
mutation dits territoires détendus. Il peut
s’agir de territoires ruraux, mais également
de territoires en périphérie de métropoles
ou de zones urbaines. Requalification de
I'offre, adaptation du parc, démolition,
maintien des services et des populations,
renforcement de I'attractivité des centres-
bourgs : tous sont confrontés a des logiques
de détentes plurielles. Cette Communauté
d’Intérét entend fédérer autour de cette
thématique les bailleurs, faire reconnaitre la
spécificité de ces territoires, et définir une
véritable politique ambitieuse en intégrant
la logique de pouvoir d’adaptation locale.
En 2022, le Comité de pilotage de la
Communauté d'Intérét Territoires en
mutation s'est réunie le 12 octobre afin

de dresser un bilan des productions et
d'échanger sur l'articulation de ses projets et
de ses ambitions avec ceux de la Commission
Nationale des Territoires Détendus et Coeur de
Ville de 'USH.

Les bailleurs sociaux membres de |a
Communauté d'Intérét de TAURA HIm ont
participé a 4 rencontres de la Commission
Nationales visant a :

» formuler des propositions d'évolutions du
cadre réglementaire et des dispositifs ;

»> analyser et titrer les conséquences des
évolutions |égislatives majeures;

» proposer des enrichissements et
infléchissement des programmes nationaux ;
» renforcer les liens avec les réseaux d'élus
concernés;

» impulser un programme de travail
partenarial, avec les partenaires traditionnels;
» capitaliser sur des démarches

territoriales et accompagner I'émergence
d'expérimentations.

La Communauté d'Intérét a également
travaillé sur une nouvelle dynamique

a impulser dés 2023, afin de porter les
enjeux des territoires détendus aupres des
partenaires. Pour ce faire, et en adéquation
avec la feuille de route de la Commission
Nationale, elle organisera 2 cycles d'Ateliers
interacteurs sur les territoires dis détendus
de la Région-Auvergne-Rhoéne-Alpes sur les
thémes suivants:

» Themes 1 - Quel devenir pour le patrimoine
social en territoires détendus ? Point d'étape
sur les démolitions et I'alternative de la
seconde vie des batiments.

» Théme 2 - Intervenir en centre-ancien via
I'amélioration du bati privé existant : quels
retours d'expériences ? Quelles conditions du
changement d'échelle ?
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LES PARTENARIATS

Les relations de travail avec la DREAL se matérialisent \_j
en 2022 par le co-pilotage de projets, et des échanges
réguliers sur les enjeux de production, de réhabilitation,
d'occupation du parc, d'accompagnement des ménages
etc.

Parmi les moments phares de 2022 :

» Interventions de 'AURA HIm dans les bureaux du ||||”H|||||
CRHH et des CRHH plénier, ainsi qu’au sein de la CHAL. .

» FNAVDL : ce fonds est piloté au niveau régional par :
la DREAL (et autre services associés) et TAURA HIm qui
intervient dans le suivi de la mobilisation des crédits pour
les actions “tiers bailleurs” lors des réunions régulieres
avec les services de |'Etat.

»> Ateliers sur le lissage de la programmation de
logements sociaux.

En février 2020, 'AURA HIm avait interpellé les membres
du CRHH plénier sur la nécessité de mener un travail en
profondeur de remise a plat et de recherche collective
d'amélioration du processus d'atterrissage des opérations
de production neuve. A la suite du travail mené en

2021, un nouveau travail a été engagé en 2022 avec les
différents partenaires (Action Logement, Banque des .
Territoires, Etat) pour la définition d'une expérimentation l =" l N

A

sur la Métropole de Lyon et la CA du Pays Voironnais.

3 ateliers ont eu lieu en 2022 pour partager les enjeux,
concevoir puis consolider I'expérimentation qui se
déroulera a partir de 2023. En plus de cette participation
lors des ateliers, 'TAURA HIm était partie prenante de
I'équipe projet.

L'AURA HIm et GRDF sont partenaires en faveur de

la transition énergétique. Pour accélérer la transition
écologique et énergétique du parc de logements, une
convention de partenariat a été signée par TAURA HIm.
Les actions suivantes ont été retenues : faire bénéficier
les locataires du dispositif PASS GREEN qui permet a tous
les occupants d'un logement Smart AVENIR énergies
d'accéder a des offres d'énergies 100 % renouvelables
au méme prix que les énergies non renouvelables.
Promouvoir le biométhane (gaz vert), une énergie 100 %
renouvelable produite a partir de matiéres organiques.

.;)oie H AB ITA[!I' i
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LES PARTENARIATS

Partenaire de longue date de 'AURA HIm, la
Banque des Territoires s'engage depuis 2021
dans un plan ambitieux pour accélérer la
transition environnementale des territoires,
et contribuer ainsi a la relance économique.
GCrace a un continuum financier et
d'accompagnement, elle soutient les acteurs
locaux qui contribuent au développement
des territoires en faveur d'une transition verte
ambitieuse.

En 2022, elle a souhaité réaffirmer son soutien
a lAURA HIm et ses 87 adhérents au travers de
deux partenariats financiers :

» Le tiers-lieu AZIMUTS de 'AURA HIm
organisé dans le cadre du Congres HIm 2022
sur le theme de « Réussir la ville de demain ».
»» Signature de la convention de financement
de I'étude « Démarche de massification » de
la phase 1 et 2, avec un soutien financier a

hauteur de 60 K€.

L'AURA HIm et la CERA ont une longue
habitude de collaborations. Ils ont voulu
réaffirmer ce partenariat en profitant du
congrés Him a Lyon en 2022 pour signer

une convention dans laguelle la CERAsengage a
apporter une contribution financiere de 5000 €, a
mettre a disposition au minimum une fois
par an ses installations a I'étage 26 de la tour
INCITY. LAURA HIm s'est engagée a travailler
avec la banque a I'identification de théemes
communs d'échanges et des intervenants
potentiels a mobiliser, a programmer dans

le cadre de son animation professionnelle a
destination des directeurs financiers et des
directeurs généraux, adhérents a 'AURA HIm,
2 séquences par an, a favoriser les sujets liés
aux enjeux de l'actualité financiere et tout
autre sujet pouvant trouver un intérét dans
les préoccupations des bailleurs, a organiser
en fonction des disponibilités de lieux au sein
de la Tour INCITY, notamment son assemblée
générale annuelle.
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La Banque Postale et AURA HIm ont

signé une convention de partenariat pour
développer les collaborations entre le réseau
de l'immobilier social et I'établissement
bancaire sur le tiers-lieu AZIMUTS organisé
par TAURA HIm dans le cadre du Congrés HIm
2022.

AURA HIm
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LES PARTENARIATS

La CARSAT Auvergne, la CARSAT Rhéne-Alpes et TAURA HIm
ont souhaité renforcer leur partenariat afin d'agir ensemble
dans le cadre d’actions coordonnées pour accompagner le
vieillissement dans le parc social, dans le domaine de l'action
sociale et de la prévention des risques liés au vieillissement.
Les trois entités ont signé une convention de partenariat lors
du Congrés HIm 2022, sur le tiers-lieu AZIMUTS de TAURA HIm
afin d'officialiser leurs engagements communs.

Les coopérations seront menées autour de quatre axes:

» amplifier la communication et optimiser les lancements
d'appels a projet afin d’encourager les partenariats autour du
vieillissement ;

»> partager les bonnes pratiques existantes au sein du réseau ;
» encourager le développement des habitats
intergénérationnel ;

» promouvoir la politigue d’habitat en faveur des résidences
autonomie.

LAURA HIm et AVERE ont signé en 2021 une convention pour
une durée de 3 ans afin de proposer aux adhérents de TAURA
HIm au moins deux sessions de formation par an sur le theme:
Pourquoi et comment mettre en place des infrastructures
de recharge pour véhicules électriques dans les résidences
de logement collectif ? 'AURA HIm s'est donc associée a
AVERE Auvergne-Rhoéne-Alpes pour proposer a ses adhérents
des formations en 2022 (les 11 octobre et 10 novembre). Ce
programme visait a répondre notamment aux questions
suivantes : « Comment gérer une demande de raccordement

en logement collectif ? Quelles solutions existent ? Quelles
sont les lois ? », sous I'égide du Ministere de la Transition
écologique et de TADEME.

L'AURA HIm a contribué a la 4¢™me édition de I'étude du suivi de
I'impact économique du logement social sur les entreprises
du batiment de la région, menée par la CERC Auvergne-
Rhoéne-Alpes et diffusée en octobre 2022. Avec 2,3 milliards
d'euros en 2021, le chiffre d'affaires du batiment du logement
social représente 20,7 % du chiffre d'affaires total du batiment
réalisé sur le secteur du logement, soit a minima 21 000
équivalents temps plein (ETP) mobilisés dans ce secteur

pour la réalisation de travaux, en plus des emplois mobilisés
dans les autres filieres. Conséquence de la reprise post crise
sanitaire, il est en hausse de 10 % par rapport a 2021.

AURA HIm
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Perspectiveés
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DEMARCHEWMASSIFICATION DES
REHABILITATIONS EN AUVERGNE-
RHONE-ALPES

La 1° phase a permis d'identifier les clés de

la réussite de la démarche massification des
réhabilitations en Auvergne-Rhéne-Alpes.

La phase 2 de « Préfiguration », a 3 missions
importantes composées chacune de chantiers
spécifiques, concomitamment, a savoir :

>> Mission 1- Animation et définition des
objectifs au fur et @ mesure de I'avancée de la

démarche :
1. pilotage, gestion de projet et animation
interne de la démarche ;
2. Base de Données Patrimoine (BDD) et
faisabilité technique détaillée ;
3. groupes de travail pour affiner le concept
et le rendre opérationnel.

>> Mission 2 - Mobilisation des parties prenantes
et construction d'une bibliothéque de dévolution
de marché:

1. mobiliser les entreprises et leurs réseaux ;
2.accompagnement a la mobilisation des
parties prenantes et communication ;

3. sécuriser le modele économique et son
financement.

>> Mission 3 - mise en ceuvre opérationnelle,
notamment de la centrale d’achat (rédaction des
statuts, des conventions ad-hoc et le business
model associé, création de la dénomination,

etc.).

AURA HIm
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PERSPECTIVE 2

PROJET GIKA FACTORY

Le projet LIFE Giga Regio Factory est un projet
d'un montant total de 2,4 millions d'€ sur 3
ans. Plusieurs parties prenantes mobilisées
dans différents pays d'Europe (ltalie, Belgique,
France et Allemagne). Ce projet est le résultat
de I'appel a projet BUILDRENO du programme
LIFE auquel GREENFLEX, avec TAURA HIm et
d’autres partenaires ont répondu et ont été
sélectionnés par la commission européenne, a
savoir :

8 acteurs experts dans le domaine du conseil et
de l'innovation environnementale :

» GREENFLEX, POUGET Consultants,
ENERGIES DEMAIN, HORS SITE, CSTC/
Buildwise (CSTB belge), GREENWIN, GREEN
INVEST BERLIN, EDERA

4 béta-testeurs - offre et demande:

> Est Métropole Habitat, AURA HIm, BUILDUP
OFFSITE, HOUSING EUROPE

Ce projet vise a capitaliser sur les premieres
opérations industrialisées de rénovations
globales et performantes réalisées en France
et en Europe pour soutenir un changement
d’'échelle.

EXTERNALISATION DE LA GESTION
COMPTABLE ET FINANCIERE DE
LAURA HLM ET DES STRUCTURES
INFRAREGIONALES

Le Conseil d’Administration de TAURA

HIm a décidé d'externaliser la fonction de
Responsable Administratif et Financier pour
assurer la gestion de 'AURA HIm comme des
entités infra-régionales concernées (ABC HIm,
ABSISE, USH 74, AURA HIm Cantal / Allier /
Puy- de-Déme, AURA HIm Loire / Drébme /
Ardéche / Haute-Loire. Une refonte compléte
de l'organisation interne et avec le prestataire
sera a menée en profondeur.
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PERSPECTIVE 4
POURSUITE DES TRAVAUX

REGIONAUX

>> DEMARCHE DELPHIS « ALLEGEE » : consolider
les acquis a partir de la méthode AcclTer® et
structurer la visibilité de la valeur apportée aux
territoires par les bailleurs de la région.

>> DEMARCHE DIFFERENCIATION ET
EXPERIMENTATION : reprise des travaux avec la
mise en perspective de la loi 3DS, en lien avec
la création des AOH.

>> SUITE REFORME DES ATTRIBUTIONS -
QUALIFICATION ET ACCESSIBILITE DU PARC

SOCIAL: apres la gestion en flux et la cotation,
mobilisation sur les axes qualification de l'offre
et accessibilité du parc.

>> QUI HABITE LE LOGEMENT SOCIAL EN
AUVERGNE-RHONE-ALPES ? : formalisation et
édition de la plaquette sur I'occupation du parc
social en Auvergne-Rhéne-Alpes.

>> ENQUETE QUALITE DE SERVICE :
consolidation et analyse vague d'enquéte 2022-
2024.

>> SEMINAIRE ANNUEL D’EQUIPE AURA HLM
EN MAI 2023 : poursuivre la mise en ceuvre de
la feuille de route et des priorités fixées par la
gouvernance de 'AURA HIm.

>> RESEAU DES ACTEURS LOCAUX DE
L'HABITAT : animation a partir de thématiques
fixées avec le Comité d'orientation de ce
réseau.

>> COMMUNAUTES D'INTERETS : réactivation
de la Communauté d'Intérét Accession et de
la Communauté d’Intérét des territoires en
mutation, en articulation avec la Commission
territoires détendus de I'USH.

>> ANIMATION PROFESSIONNELLE REGIONALE
A DESTINATION DES ADHERENTS DE UAURA

HLM : poursuivre I'animation du Groupe

de Travail Sécurité et Amiante, poursuivre
I'animation du Groupe de Travail Energie,
renforcer le travail partenarial avec la CERC
Auvergne-Rhone-Alpes et pgtamment en

I'observatoire du par
organisation de formd

direction,

etc.

> )
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ACTIS - ADIS SA HLM - ADVIVO - AIN HABITAT - ALLIADE HABITAT - ALLIER
HABITAT - ALPES ISERE HABITAT - ARDECHE HABITAT - ASSEMBLIA - AUVERGNE
HABITAT - BATIGERE RHONE-ALPES - BATIR ET LOGER - BOURG HABITAT -
CANTAL HABITAT - CDC HABITAT AUVERGNE-RHONE-ALPES - CIS HABITAT -
CLERDOME - CONSTRUIRE - CRISTAL HABITAT - DAUPHILOGIS - DOMIA - DROME
AMENAGEMENT HABITAT - DYNACITE - ERILIA - EST METROPOLE HABITAT
- EVOLEA - GRANDLYON HABITAT - HABITAT ET METROPOLE - HALPADES
- HAUTE-SAVOIE HABITAT - ICF HABITAT SUD-EST MEDITERRANEE - IDEIS -
IMMOBILIERE RHONE-ALPES - INVESTIMO - ISERE HABITAT - LE FOYER DE
L'ISERE - LE TOIT FOREZIEN SCIC - LEMAN HABITAT - LOGICOOP - LOGIDIA
- LOGIVELAY - LOIRE HABITAT - LYON METROPOLE HABITAT - MONTELIMAR
AGGLOMERATION HABITAT - MONTLUGON HABITAT - OPAC 43 - OPAC DE LA
SAVOIE - OPAC DU RHONE - OPHEOR - OPHIS PUY-DE-DOME - POLYGONE -
POLYGONE MASSIF CENTRAL - POSTE HABITAT RHONE-ALPES - PROCIVIS
ALPES DAUPHINE - PROCIVIS BOURGOGNE SUD-ALLIER - PROCIVIS FOREZ
VELAY - PROCIVIS RHONE - PROCIVIS VALLEE DU RHONE - PROCIVIS VIVARAIS
- RHONE SAONE HABITAT - S.F.H.E. - S.V.U. - SAD'HLM POUR LACTIONSOCIALE
- SA MONT-BLANC - SA THOISSEYENNE D'HLM - SAGICAP DE L'AIN =SACICAP
DU PUY-DE-DOME=SACICAP HAUTE-SAVOIE -'SACOVIV = SACYL ~SHIEM
GRENOBLEHABITAT - SAIEM LE LOGEMENT DU PAYS DE VIZILLE - SAVOISIENNE
®  HABITATHECIC HLM GAMBETTA SUD-EST - SCP D'HLM DUWIVARAIS - SCP D'HLM

HABITAT"DAUPHINOIS = SDHBONSTRUCTEUR - SEM4V-= SEMCODA - SOCIETE
COOPERATIVEAEBES HABITAT - SOGIETE DAUBHINOISE POUR L'HABITAT -
SOCIETE D'HABITATION'DES ALPES - SOLLAR 100TVIES HABITAT - VALEN
ROMANS HABITAT= VICHY HABITAT. VILGGIA

AURA Hlm

Auvergne-Rhone-Alpes

Association régionale Hlm



